Bestyrelsens beretning ved Sydbanks ordinzere generalforsamling
Aabenraa, 21. marts 2024

Velkommen til Sydbanks generalforsamling

Jeg vil gerne pa bestyrelsens vegne byde velkommen til Sydbanks

ordinaere generalforsamling.

Det er med stor gleede, at jeg pa dagens generalforsamling kan
fremlaegge det bedste regnskab i bankens historie. Det kan bade
bankens ledelse og medarbejdere — og ikke mindst bankens aktionaerer

— veere rigtig stolte af og tilfredse med.

Da vi var forsamlet for et ar siden, stod det ikke klart, at 2023 ville blive
et rekordar. 2022 var preeget af betydelig finansiel volatilitet, og der var
stor usikkerhed om, hvordan samfundsgkonomien ville udvikle sig. Ville
vi opleve en hard eller blad gkonomisk landing? Og hvordan ville

centralbankerne handtere inflationen?

Som konsekvens af inflationen haevede centralbankerne styringsrenterne
gentagne gange. Effekten af renteudviklingen ses tydeligt i bankens
regnskab, hvor nettorenteindtaegterne er steget markant i forhold til det

rekordhgje niveau i 2022.

Dansk gkonomi har som fglge af de hgjere renter oplevet en mindre
tilbagegang, men har indtil videre vaeret imponerende modstandsdygtig

overfor de talrige renteforhgjelser.

Vi oplevede med andre ord en samfundsgkonomisk blgd landing, som

har gavnet den danske banksektor i form af fa nedskrivninger pa udlan.



Sydbank er kendt for et godt kredithandvaerk. Den blgde landing og det
gode kredithandveerk afspejler sig i bankens regnskab, idet bankens

nedskrivninger pa udlan faktisk udger en mindre indteegt.

Udover de stigende nettorenteindtaegter og den solide kreditkvalitet er
det veerd at fremhaeve, at banken har styr pa omkostningerne. En fortsat
stram omkostningsstyring i 2023 er den tredje hovedarsag il

rekordresultatet.

Sydbank er fortsat blandt de bedst ratede banker i Europa. Moody’s, der
er et af verdens stgrste kreditratingbureauer, har ratet Sydbanks
langsigtede geeld til A1. Moody’s rating er et udtryk for, at de ser
Sydbank sta solidt. Vi er solidt kapitaliseret med betydelig overskydende
kapital, og vi har rigeligt med likviditet.

Det er derfor ogsa meget tilfredsstillende, at rekordresultatet og bankens
staerke kapitalforhold giver mulighed for at udbetale et rekordhgjt udbytte
pa 30,56 kr. pr. aktie svarende til 50 pct. af arets resultat. Banken
igangseetter herudover et nyt aktietilbbagekgbsprogram pa 1.200 mio. kr.
Den samlede udlodning udgar ca. 86 pct. af det opnaede resultat for
2023.

Sydbank har historisk udloddet midler til Sydbank Fonden. De seneste ar
er der sket en udlodning pa 12 mio. kr. Det er bestyrelsens vurdering, at
udbyttebetaling til fonden er en god investering i synlighed for Sydbank
Fonden og dermed ogsa banken. Pa den baggrund og med bankens
rekordresultat in mente indstiller bestyrelsen, at banken ekstraordinaert
udlodder 18 mio. kr. til Sydbank Fonden. Bestyrelsens indstilling

behandles under dagsordenens pkt. 3.



Sydbank-aktien steg med 0,3 pct. i 2023, mens det danske bankindeks
steg med 18,6 pct. i samme periode. En stor del af forskellen kan
forklares med, at Sydbank-aktien i 2022 steg med 24 pct.-point mere end
det danske bankindeks. Det er glaedeligt, at aktiemarkedet her i 2024 har
kvitteret for rekordresultatet ved at placere Sydbank helt i toppen blandt
de europeeiske banker med en kursstigning pa ca. 30 pct. siden

arsskiftet.

Jeg vil ikke sige mere om resultatet for 2023, da bankens
administrerende direktar, Karen Frasig, om lidt vil gennemga
arsregnskabet. Jeg vil i stedet saette yderligere ord pa nogle af de ting,

der har haft betydning for bankens resultat i det forgange ar.



Dygtige og engagerede medarbejdere

| Sydbank ser vi dygtige og engagerede medarbejdere som vores
vigtigste aktiv, og vi driver banken med et Igfte om, at man kan kende os

pa veerdiskabelsen for vores kunder.

Vi tror pa den gode radgivning som drivkraft for veerditilbuddet til vores
kunder. Det forudseetter, at banken har dygtige medarbejdere, der
kender kunderne — og med udgangspunkt i kundens gkonomiske
situation og mal evner at anbefale de rette lgsninger og produkter. Vi

siger, at dygtighed og relationer skaber veerdi.

Vi investerer derfor ogsa lebende i dygtigggrelse af bankens ledere og
medarbejdere. | 2023 har vi anvendt 16 mio. kr. pa udvikling og
uddannelse af bankens medarbejdere og ledere; heraf 1.8 mio. kr. il
videregaende uddannelser i form af deltidsstudier som fx HD-uddannelse

eller Master-studier.

Den naeste generation af dygtige medarbejdere rekrutterer vi direkte fra
uddannelsesinstitutionerne, og vi har i 2023 ansat 24 finansgkonomer og
-bachelorer i traineeforlgb, hvor de uddannes til hhv. privat- eller

erhvervsradgivere.



Tilfredse kunder

Som nzevnt ser vi dygtige og engagerede medarbejdere som vores
vigtigste aktiv — og vi tror pa veerdien af relationer, herunder ikke mindst

relationer til bankens kunder.

Vi er stolte af at have Danmarks mest tilfredse erhvervskunder. |
kundetilfredshedsmalingen, der foretages af analyseinstituttet Aalund,
opnar Sydbank i 2023 den hgjeste kundetilfredshed blandt sma og
mellemstore danske virksomheder.

Bankens position som Danmarks Erhvervsbank blev i februar i ar
bekrzeftet af analyseinstituttet Voxmeter, der pa baggrund af 39.000
interviews med 13.000 virksomheder for andet ar i treek karer Sydbank

som landets bedste erhvervsbank.

Sydbank gennemfgrer i samarbejde med analyseinstituttet EPSI egne
malinger af Private Banking- og privatkundernes tilfredshed med banken.
Undersgagelserne viser, at kundetilfredsheden blandt Private Banking-
kunderne er pa et hgjt niveau, mens privatkundernes tilfredshed ovenpa

et 2023 med flere store andringer ikke er pa det anskede niveau.

Vores egne malinger giver mulighed for at falge udviklingen i kundernes
tifredshed med banken teet og herigennem identificere og handle pa de
mest veerdiskabende forbedringspunkter. Vi vil i 2024 arbejde malrettet

pa at forbedre privatkundernes tilfredshed med Sydbank.



Bestyrelsens virke i det forgangne ar

2023 har ogsa veere kendetegnet ved et hgijt aktivitetsniveau i bankens
bestyrelse. Vi har holdt 21 bestyrelsesmgder i arets Igb samt 1
strategiseminar og 2 uddannelsesdage. | de 5 udvalg under bestyrelsen
blev der i 2023 holdt 25 mgder. Fremmg@deprocenten til mader i
bestyrelsen og bestyrelsens udvalg var i 2023 pa 98 pct. Den hgje

fremma@deprocent vidner om en aktiv og engageret bestyrelse.

Jeg vil karakterisere samarbejdet mellem bestyrelse og direktion som
abent, ligefremt og I@sningsorienteret. Pa savel bestyrelsesmgder som
meader i bestyrelsens udvalg er der en direkte og konstruktiv dialog, hvor
tingene bliver sagt, som de er. Pa vegne af en samlet bestyrelse vil jeg

gerne sige tak til direktionen for samarbejdet i dagligdagen.

| trad med anbefalingerne fra Komitéen for god Selskabsledelse
gennemfgrer bestyrelsen med afsaet i bankens forretningsmodel en arlig

selvevaluering af den samlede bestyrelse og de individuelle medlemmer.

Formalet med evalueringen er at sikre, at bestyrelsen samlet set
besidder de kompetencer, der skal til, for at vi kan varetage vores

opgaver og sikre udvikling af Sydbank til gavn for bankens interessenter.

Den korte konklusion pa bestyrelsesevalueringen for 2023 er, at arbejdet
i bestyrelsen fungerer tilfredsstillende, og bestyrelsens kompetencer er

deekkende i forhold til bankens forretningsmodel.

Sydbank er lokalt forankret i vores 12 danske omrader. Bankens lokalrad

spiller en vigtig rolle i vores lokale tilstedeveerelse og engagement.



Lokalradene har i 2023 bl.a. veeret involveret i uddeling af Sydbank
Fondens leerlingelegater. Legaterne uddeles for at vise paskgnnelse
overfor de unge, der uddanner sig indenfor de praktiske fag. Det er et
initiativ, der er blevet taget rigtig godt imod af bade lzerlinge og
virksomheder. Initiativet demonstrerer pa fineste vis vores lokale

engagement og bankens position som Danmarks Erhvervsbank.

Vi har i 2023 holdt to mgder i repraesentantskabet. | efteraret havde vi
besgg af historiker og journalist Adam Holm, der fortalte om situationen i
Ukraine. Adam Holm har rejst langs hele frontlinjen, og med sin store
historiske viden som bagteeppe gav han repraesentantskabets
medlemmer en indsigtsfuld beretning om forholdene for de civile og

soldaterne i Ukraine.

Jeg vil gerne takke alle medlemmer af repraesentantskabet og

lokalradene for indsatsen for Sydbank i 2023.

| er meget vigtige for Sydbank og for Sydbanks forsatte udvikling.



Sydbanks strategi

Sydbanks strategi hedder "Veekst i forretningen” og daekker perioden
2022 til 2024. Strategien kan opsummeres pa fglgende made: Vi vil veere

kendt af flere, tjene flere penge og fortsat effektivisere banken.

Pa planchen bag mig kan | se strategiens tre malsaetninger, som skal
veere opfyldt ved udgangen af 2024. Med aflaeggelsen af det bedste
regnskab i bankens historie overgar vi p.t. de to finansielle malsaetninger.
Som tidligere beskrevet har de stigende renter haft stor indvirkning pa
bankens resultat, og det skal derfor ogsa bemaerkes, at malsaetningerne

blev fastsat med udgangspunkt i et negativt rentemiljg.

Den tredje malsaetning omhandler det uhjulpne kendskab til Sydbank. Vi
har med kampagnerne "Danmarks Erhvervsbank” og kampagnen for
Private Banking under overskriften "Du har livsmal. Vi er banken.” gget

kendskabet til banken markant i de valgte segmenter.

Vi er dog ikke i mal endnu, da det uhjulpne kendskab til Sydbank skal
lgftes i den brede befolkning. Vi har derfor igangsat en kampagne rettet
mod privatkundemarkedet. De fgrste evalueringer af kampagnen er
positive, og banken vil i 2024 arbejde malrettet pa at gge kendskabet til
Sydbank.

Bestyrelsen og direktionen har fokus pa, hvordan vi bedst udnytter vores
staerke position som Danmarks Erhvervsbank og vores finansielle
robusthed. Vi ser frem til at offentligg@re vores strategiske planer for de

kommende ar efter sommerferien.



Bankens lgnpolitik og vederlagsrapport

Jeg skal her pa generalforsamlingen redeggare for aflanningen af
bankens direktion og bestyrelse, bade for sa vidt angar aflgnningen i
2023, men ogsa for den forventede aflanning i det indevaerende og det

kommende regnskabsar.

Derudover skal Ignpolitikkens indhold og dens efterlevelse forklares,
saledes at generalforsamlingen er betrygget i, at Ignpolitikken er

overholdt.

Bankens Ignpolitik blev senest vedtaget af generalforsamlingen pa den
ordinaere generalforsamling i 2021, og i overensstemmelse med vores
arshjul skulle lgnpolitikken revideres og godkendes pa

generalforsamlingen i 2025.

Banken har imidlertid i efteraret 2023 deltaget i Finanstilsynets
temaundersggelse af Ignpolitik og lanpraksis, og banken har i den
forbindelse pa baggrund af en tilbbagemelding fra Finanstilsynet valgt i

januar i ar at revidere lgnpolitikken.

AEndringerne og preeciseringerne er i hovedtraek foretaget i kriterier og
retningslinjer for tildeling af bonus til ledelse og vaesentlige risikotagere,
og derudover er retningslinjerne for udpegning af vaesentlige risikotagere
blevet yderligere uddybet. Derfor er den reviderede Ignpolitik med pa
dagsordenen i dag som punkt 7b, hvor generalforsamlingen skal

behandle og godkende denne.

Neeste ar vil vi gennemfgre den oprindeligt aftalte mere gennemgribende

opdatering, hvor hele Ignpolitikken vil blive gennemgaet og opdateret.



Generalforsamlingen kan derfor forvente, at bankens lgnpolitik vil veere

med som et punkt pa dagsordenen to ar i treek.

Generalforsamlingen skal ligesom de foregaende ar holde en vejledende
afstemning om godkendelse af vederlagsrapporten for 2023, jf.
dagsordenens punkt 4, hvor vederlagsrapporten er fremlagt.
Vederlagsrapporten er en talmaessig opstilling af aflgnningen i 2023 af
bestyrelse og direktion foretaget ud fra bankens geeldende Ignpolitik,
hvorfor der i det hele henvises til denne for yderligere informationer.
Rapporten giver et overblik over den aflgnning, som de enkelte
bestyrelses- og direktionsmedlemmer, herunder bade nye og tidligere, er

tildelt i labet af eller har til gode for det seneste regnskabsar.
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Direktionens aflenning

Sydbanks direktion bestod ved indgangen af 2023 af administrerende
direktgr Karen Frgsig, bankdirektgr Bjarne Larsen og bankdirektar Jarn
Adam Mgiller.

| december maned valgte banken at sige farvel til bankdirektar Bjarne
Larsen. Stig Westergaard indtradte i forlaengelse heraf i direktionen som

bankdirektar med ansvar for Kredit, Compliance og Risiko.

Karen Frgsig har meddelt bestyrelsen, at hun gnsker at ga pa pension.
Bestyrelsen har ansat Mark Luscombe, der den 1. april tiltreeder som
bankdirektgr med henblik pa at overtage posten som administrerende

direktar efter en overgangsperiode.

Bestyrelsen har i forbindelse med udskiftningerne i direktionen vurderet
direktionens sammensaetning og kompetencer. Det er vores konklusion,
at vi nu og efter det kommende direktgrskifte har en godt sammensat
direktion, der bade samlet og individuelt har de kompetencer, der kraeves

for at lede banken.

| bestyrelsen fastsaetter vi ogsa den samlede Ign til direktionen indenfor
rammerne af Ignpolitikken. Aflgnningen af direktionen har vi fastsat ud
fra snsket om at kunne tiltraekke og fastholde de rette personer, sa

banken til enhver tid er besat med de rette direktionsmedlemmer.

Jeg skal pa generalforsamlingen oplyse om aflgnning af bankens
direktion. | 2023 har medlemmerne af direktionen samlet modtaget 21

mio. Kr.

Der er i forbindelse med andringerne i direktionen indgaet

fratreedelsesaftale med Bjarne Larsen. Der er i hans kontrakt aftalt et
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opsigelsesvarsel pa 12 maneder og en fratreedelsesgodtgarelse pa 12

maneders lgn.

For sa vidt angar adm. dir. Karen Frgsig er der ligeledes indgaet en
fratreedelsesaftale med en fratraedelsesgodtgerelse pa 12 maneders lgn

og en kompensation for en konkurrenceklausul pa 6 maneders Ign.

| henhold til bankens lgnpolitik er der ikke aftalt nogen bonusordning for

direktionen.

For yderligere oplysninger henviser jeg til bankens vederlagsrapport, der

indeholder en specificeret opstilling af direktionens aflgnning.

Der er for et enkelt direktionsmedlem for 2024 aftalt en individuel
lenstigning begrundet i direktionsmedlemmets kvalifikationer og ansvar,
personlige indsats og anciennitet i jobbet, bankens opnaede resultater
samt markedsniveauet for aflenning af bankdirektgrer i sammenlignelige
pengeinstitutter. Hertil kommer en regulering svarende til

finanssektorens overenskomst.

For de gvrige medlemmer af direktionen reguleres aflanningen i 2024

alene med en sats svarende til finanssektorens overenskomst.

For 2025 forventes en individuel regulering baseret pa de samme
parametre som i 2024 og en satsregulering svarende til den geeldende

overenskomst for finanssektoren.
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Bestyrelsens honorarer

Lovgivningen fordrer, at der pa generalforsamlingen oplyses om
bestyrelsens aflgnning. Bestyrelsens medlemmer modtog i 2023 et fast
arligt basishonorar pa 380 tkr. Bestyrelsesformanden og -
naestformanden modtager et yderligere honorar, der modsvarer

merarbejdet ved henholdsvis formands- og naestformandshvervet.

Starrelsen af det individuelle honorar er afhaengigt af antallet af
udvalgsposter i de af bestyrelsen nedsatte 5 udvalg. Det skal bemaerkes,
at formanden for henholdsvis Revisionsudvalget og Risikoudvalget

modtager et tillaeg for formandshvervet.

Jeg vil gerne igen henvise til vederlagsrapporten for 2023, hvor alt er
specificeret, og hvor det ogsa fremgar, at det samlede vederlag til

bestyrelsen har udgjort 7,7 mio. kr.
Bestyrelsen er ikke omfattet af nogen former for bonusordning.

Bestyrelsens vederlag reguleres arligt i overensstemmelse med den
regulering, der finder sted i henhold til overenskomsten mellem Finans
Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet. Bestyrelsen har besluttet at
indstille, at bestyrelsens honorering for 2024 er usendret i forhold til
2023, jf. dagsordenens punkt 7c. Satserne vil derfor ogsa det neeste ar

alene blive reguleret ud fra den geeldende overenskomst.
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Sund virksomhedskultur i Sydbank

Lovgivningen kraever, at der pa generalforsamlingen oplyses om,
hvordan banken gennemfgrer og efterlever sin politik for sund
virksomhedskultur, herunder forholder sig til compliance,
hvidvaskforebyggelse, forebyggelse og handtering af interessekonflikter

og risikostyring.

Finanstilsynet har i 2023 gennemfgrt en temaundersggelse om sund
virksomhedskultur i en raekke udvalgte pengeinstitutter og
betalingsinstitutter, herunder Sydbank. Sydbank har modtaget en positiv

individuel tilbagemelding fra Finanstilsynet uden anmeerkninger.

Bestyrelsen har drgftet tilbagemeldingen til banken pa
temaundersggelsen og pa baggrund af Finanstilsynets tre
opmaerksomhedspunkter preeciseret fa forhold i bankens politik for sund
virksomhedskultur. Bestyrelsen har herudover drgftet og igangsat en

raekke tiltag for at fremme og sikre en sund virksomhedskultur i banken.

Sydbank indgar ofte i Finanstilsynets temaundersagelser, da banken er
et SIFl-institut, og dermed fgres der et teettere tilsyn med banken end
med de mindre pengeinstitutter. Banken har generelt modtaget meget

paene rapporter og tilbagemeldinger fra Finanstilsynet i 2023.

Det er i den sammenhaeng veerd at bemaerke, at Finanstilsynets seneste
tre hvidvaskinspektioner, der er foretaget i 2022 og 2023, ikke har givet

anledning til pabud til banken.
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| 2024 gennemfgrer banken et kulturprojekt under overskriften "Hvad kan
vi gare for dig”, der saetter fokus pa bankens relationer. Det handler bade
om relationerne til bankens kunder og samarbejdspartnere, men ogsa

om de interne relationer medarbejderne imellem.

Banken gennemfgrer labende kurser for alle medarbejdere pa de
omrader, der understgtter en sund virksomhedskultur. Alle medarbejdere
har f.eks. gennemfgrt den arlige treening i Handtering af persondata og

informationssikkerhed.

Det er vigtigt, at nyansatte medarbejdere indfgres i de forhold, der er
relevante for at have en sund virksomhedskultur. Alle nyansatte
medarbejdere modtager sammen med ansaettelseskontrakten et
eksemplar af bankens politik for sund virksomhedskultur og deltager i en
raekke uddannelsesaktiviteter, hvor sund virksomhedskultur, compliance

og hvidvaskforebyggelse er en del af programmet.

Det forventes af medarbejderne, at de saetter regelefterlevelse far
indtjening, og at de i tvivistilfeelde reagerer og sgger relevante
oplysninger i bankens interne politikker, forretningsgange og
arbejdsbeskrivelser. Vi forventer, at bankens medarbejdere siger til, hvis
de oplever noget, som de ikke er trygge ved. Banken har desuden en

whistleblowerordning, som kan tilgas anonymt, hvis det gnskes.

Jeg vil gerne understrege, at bade bestyrelsen og direktionen har fokus
pa alle forhold, der fremmer en sund virksomhedskultur i banken. Der
rapporteres lgbende pa forskellige parametre, bade til direktion og
bestyrelse. Formaendene for bankens interne complianceudvalg,
hvidvaskudvalget og udvalgene i risikoorganisationen er derudover en
bankdirektar.
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Den samlede bestyrelse er derfor betrygget i, at det vedvarende fokus pa
ordentlighed og rettidige dispositioner, som vi oplever, at der findes i hele

banken, fortsat vil bidrage til, at vi kan fastholde en velfungerende og

solid bank.
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ESG og baredygtighed

Sydbank indtog med 27 point ud af 34 mulige farstepladsen i @konomisk
Ugebrevs ESG-Rating for Bank og Forsikring 2023. Resultatet viser, at
vores arbejde med at integrere ESG og baeredygtighed i bankens

kerneforretning baerer frugt.

Vi gnsker, at bankens arbejde med ESG og beeredygtighed skal skabe
samfundsmaessig veerdi pa den lange bane samt give forretningsmeessig
mening for bade banken og vores kunder. Vi har derfor sat fem
ambitigse malseetninger for, hvordan vi vil bidrage til en mere beeredygtig
udvikling. Malsaetningerne er sat pa de omrader, hvor banken kan ggre

den starste forskel. Malseetningerne fremgar af planchen bag mig.

Jeg vil gerne fremhaeve, at bankens malsaetning for ansvarlig
finansiering er haevet til 10 mia. kr. til gren finansiering i 2027. Gren
finansiering bestar af udlan til bl.a. vedvarende energi, grant byggeri, og
elbiler. Vi oplever, at bankens kunder — bade pa erhverv og privat — i

stigende grad efterspgrger lanefinansiering til granne formal.

Arbejdet med ESG og baeredygtighed foregar pa tveers af bankens
organisationen og omfatter flere og flere emner. Det er betryggende at
se, hvordan banken pa en ansvarlig og forretningsorienteret made

handterer de mange forventninger og lovkrav pa omradet.

Sammenfattende kan det siges, at Sydbank er pa omgangshajde med
udviklingen i finanssektoren indenfor ESG og baeredygtighed. Og jeg kan
da kun opfordre aktionaererne til at l&ese ESG-rapporteringen, der indgar

som en integreret del af bankens arsrapport.
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Afslutning og tak

Jeg vil gerne slutte af med at sige mange tak til bade bankens

aktionaerer og kunder for den tillid og opbakning, de viser banken.

Samtidig vil jeg ogsa sige tak til bankens medarbejdere for den store
indsats, de har ydet i 2023. Som ogsa naevnt tidligere ar er det en stor
forngjelse at maerke det engagement, der lzegges for dagen og opleve,

hvor kompetente vores medarbejdere er.

Ligeledes vil jeg gerne takke medlemmerne af lokalradene og
repraesentantskabet for deres bidrag til Sydbanks ve og vel i aret, der er
gaet. Jeg saetter stor pris pa, at | vil bruge tid og kreefter pa at hjeelpe til

med at gagre Sydbank til en endnu bedre bank.

Endelig vil jeg gerne sige tak til direktionen og mine kolleger i

bestyrelsen for et godt samarbejde i 2023.

Som naevnt tidligere har Karen Frgsig besluttet at stoppe i Sydbank med
udgangen af juli maned, og det er saledes Karens sidste afleeggelse af
arsregnskab for Sydbank og derfor den sidste gang, hun mgdes med os
aktioneerer pa en generalforsamling. Selvom vi fra bestyrelsens side
venter til sommer med at takke Karen, synes jeg imidlertid, at det er pa
sin plads, at vi her pa generalforsamlingen dveeler lidt ved Karens
mangearige virke i — og for — Sydbank. Karen blev en del af Sydbank i
forbindelse med Sydbanks overtagelse af Aktivbanken i 1994. | fgrste
omgang som Sydbanks chefjurist og sa siden 2010 som Sydbanks
gverste chef. | Karens tid som gverste chef har Sydbank udviklet sig til at
blive en af Danmarks stgrste og bedste banker — og det var ikke sket
uden Karen ved roret. Jeg har samarbejdet med Karen i 9 ar og har haft

mulighed for pa naermeste hold at falge Karens kompetente ledelse af
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banken — ogsa nar de eksterne faktorer var udfordrende. Ligeledes har
Karen veeret en fornem repraesentant for Sydbank eksternt, hvad enten
det har veeret i brancheorganisationer eller i den brede offentlighed, hvor
Karen har veeret en steerk og synlig profil med steerke holdninger ogsa til
andet end bankdrift.

Sydbank har et szerligt DNA — det samme DNA sidder ogsa i Karens
rygrad.

Tak for opmarksomheden.
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